Cours de Gestion de Projet. Mr Azria

Qu’est-ce qu’un projet ?

Un projet est un ensemble de techniques ou il faut savoir :
· Concevoir
· Identifier
· Formaliser
· Structurer
· Organiser
· Planifier
· Budgéter
· Evaluer
Client    (Commercial)    Chef de projet.
Le client fait une demande au commercial (ou au chef de projet directement s’il n’y a pas de commercial). Le commercial transmet la demande au chef de projet qui va être chargé de réaliser :
· Le cahier des charges
· La fiche-projet
· La constitution de l’équipe projet :
· Un Chef de projet,
· Un graphiste,
· Un développeur,
· Un responsable administratif.

Constitution de la fiche-projet :

Une fiche-projet est constituée de deux parties : La partie stratégique et la partie opérationnelle.
La partie stratégique est elle-même constituée de :
· Une synthèse avec un nom pour le projet,
· Un contexte pour le projet, un diagnostic, réponse à la question Pourquoi ? avec justification,
· Les objectifs du projet (d’un point de vue qualitatif) constitués de plusieurs verbes à l’infinitif,
· Les résultats attendus (d’un point de vue quantitatif),
· Les cibles et bénéficiaires du projet, réponse aux questions A qui ? et Pour qui ?

La partie opérationnelle est elle-même constituée de :
· Les actions et les tâches que comporte le projet, réponse à la question Que doit-on faire pour réaliser ces objectifs ?
· Une organisation des actions et des tâches, dans quel ordre vont-elles se dérouler ?
· La planification des actions, avec une date de début et une date de fin pour chaque action.
· La répartition des actions, qui fait quoi ?
· Attribution des moyens (humains, techniques, financiers),
· Une évaluation, comment assurer l’évaluation continue et finale du projet ?
Exemple de constitution de tableau des actions :



Evaluer une fiche-projet :

Pour évaluer une fiche-projet, il faut tenir compte de plusieurs critères dont :
· La présentation
· La mise en page
· L’orthographe
· La compréhension générale

· La compréhension
· La fiche est-elle claire ?
· La fiche est-elle complète ?

· La cohérence du projet
· Est-il réalisable ?
· Le planning est-il réalisable ?

· La validation
· Valide-t-on le projet ?
Le cahier des charges d’un site web :

· Pourquoi ?
· Décrire un site web
· Formaliser tous les aspects du site

· Pour qui ?
· Le client
· L’équipe projet

· Déroulement :

[image: ]
Un projet se décompose en trois phases :
· La phase de conception
· La phase de production
· La phase d’animation
Le schéma ci-dessous retrace la vie d’un projet :
[image: ]
Constitution du cahier des charges :

Un cahier des charges se compose de différentes parties :
1. Le cadre stratégique
2. L’ergonomie
3. La charte graphique
4. Les éléments techniques
5. Les annexes

Le cadre stratégique :

Le cadre stratégique comprend lui aussi plusieurs parties :
· Le contexte : Qui souhaite faire le site ? Pourquoi ? (~1/2 page)
· Les cibles : Etablir une liste de cibles
· Les objectifs : Etablir une liste d’objectifs



· L’attente des cibles :



	L’ergonomie :

Tout comme le cadre stratégique, la partie consacrée à l’ergonomie se décompose en plusieurs sous-parties : 
· Traduire les attentes des cibles en langage web (technique) (BDD, Fonctionnalités, Rubriques, Outils…)
· Faire L’arborescence
· Représentation de la page d’accueil.
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Groupes Cible Attentes

Voir les offres de stage

Déposer / modifier son CV…

…

…

…

…

…

…

…

…

Etudiants

Employés

Enseignants

Administration

Entreprises


Feuille_Microsoft_Office_Excel2.xlsx
Feuil1

		Groupes Cible		Attentes



		Etudiants		Voir les offres de stage

				Déposer / modifier son CV…

		Employés		…

				…

		Enseignants		…

				…

		Administration		…

				…

		Entreprises		…

				…
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ActionsTâches Planning ResponsableEquipe

Humain Techniques Financiers

A1.1 Du 1/03 au 12/03 X Y 2j/H Un pc, une imprimante 50 €

A1.2 Du 12/03 au 15/04 X Y 25j/H

A1.3 X Y

A2.1

A2.2

Total :  256j/H 3 500 €

Moyens

A1

A2


Feuille_Microsoft_Office_Excel1.xlsx
Feuil1

		Actions		Tâches		Planning		Responsable		Equipe		Moyens

												Humain		Techniques		Financiers

		A1		A1.1		Du 1/03 au 12/03		X		Y		2j/H		Un pc, une imprimante		50 €

				A1.2		Du 12/03 au 15/04		X		Y		25j/H

				A1.3				X		Y

		A2		A2.1

				A2.2



										Total : 		256j/H				3,500 €
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